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INTRODUCCION

A las Personas Servidoras Publicas:

Es fundamental que quienes laboramos en esta Secretaria de Seguridad Publica, tengamos
presente que nuestra conducta debe estar enmarcada siempre con los principios, valores,
reglas de integridad y compromisos que deben ser conocidos y aplicados por todas las
personas servidoras publicas, para propiciar ambientes laborales adecuados, fomentar su
actuacion ética y responsable, y erradicar conductas que representen actos de corrupcion,
asumiendo un compromiso con la prevencién de conflictos de interés.

Este documento es un instrumento que nos lleva a hacer mas éticos en los servicios que
brinda la Secretaria de Seguridad Publica, en el marco de la calidad de los servicios que
ofrecemos en el sector de seguridad.

El Cédigo de Conducta para los Servidores Publicos adscritos a la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Zacatecas, surge de la reflexidn y el esfuerzo de un grupo significativo
de personas preocupadas por aplicar los valores que dan sustento a esta secretaria.

Su propdsito esencial es ser una guia para la toma de decisiones desde un angulo ético y
ofrecer a las personas servidoras publicas principios claros para orientar sus acciones con el
fin de promover con ellas la dignidad de las personas. Aqui se especifican los compromisos
de la Secretaria de Seguridad Publica y de las personas que la conforman para con los grupos
e instancias con quienes mantiene una relacién sistematica.

En el Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Gobierno del Estado de
Zacatecas, se establecen los principios y valores totales que rigen a toda persona servidora
publica del Gobierno del Estado de Zacatecas, en el presente Cdédigo de Conducta, se
sefialan y definen los fundamentos de comportamiento Etico aplicables a las actividades
gue se desarrollan en esta Secretaria de Seguridad Publica, mediante la enunciacién de las
normas de comportamiento y su compromiso para cumplirlas.

Les exhorto a que trabajemos en estricto apego a lo conforme de los principios
constitucionales y legales de respeto a los Derechos Humanos, Legalidad, Honradez,
Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia y Transparencia, en cualquier empleo, cargo o
comision que desarrollemos dentro de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Zacatecas.

Gracias por cumplir con nuestro Cdédigo.

GRAL. DE BGDA. D.E.M. ARTURO MEDINA MAYORAL
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE ZACATECAS
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CONSIDERANDO

La Ley General de Responsabilidades Administrativas en su articulo 7, sefiala que los
Servidores Publicos, observardn en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia, que rigen el servicio
publico.

La Constitucion Politica del Estado libre y Soberano de Zacatecas en su articulo 154 dispone
que todo servidor publico tendrda que salvaguardar la eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, que deben ser observadas en el desempefio de su empleo, cargo
0 comision.

Que el pasado 02 de abril de 2022, se publicé en el periédico Oficial, Organo del Gobierno
del Estado de Zacatecas el Cédigo de Etica de la Administracién Publica del Estado de
Zacatecas; normatividad que establece un conjunto de principios, valores, compromisos y
reglas de integridad que conducen a las personas servidoras publicas del Gobierno del
Estado, al respeto de las normas laborales juridicas dispuestas para dirigir su actuacion en
un sentido recto, con una conducta digna en el quehacer del empleo, cargo o comisién que
le ha sido conferido; en cuyo Transitorio Segundo abroga el Acuerdo por el que se emite el
Cédigo de Etica de las personas servidores publicas del Gobierno del Estado de Zacatecas,
publicado en fecha 24 de abril de 2019.
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GLOSARIO

Para efectos del presente Cédigo se entendera por:

I.  Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que
tienen como objetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional
o intelectualmente a la victima, causando un dano fisico, psicolégico, econdmico o
laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical ascendente o
vertical descendente, ya sea en el Centro de Trabajo o fuera de éste, siempre que se
encuentre vinculado a la relacion laboral;

Il.  Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no exista una
subordinacion jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive
puede realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia alguien de mayor
nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien lo realiza. Puede
tener lugar entre personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares y es
expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, como son aquéllas
mencionadas en la fraccién IV del articulo 5 del Cédigo de Etica;

lll.  Codigo de Conducta: Cédigo de Conducta de la Secretaria de Seguridad Publica;

IV. Cédigo de Etica: Codigo de Etica de la Administracién Publica del Estado de
Zacatecas, publicado el 02 de abril de 2022 en el Periédico Oficial del Organo de
Gobierno del Estado Libre y Soberano de Zacatecas;

V.  Conflicto de interés: Situacidon que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios de las personas servidoras publicas, puedan afectar el
desempeiio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o

funciones;
VI.  Comité: Comité de Etica de la Secretaria previsto en el Cédigo de Etica;
VIl.  Igualdad de género: Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas

posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y
recursos de la sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la
vida social, econdmica, cultural y familiar;
VIIl.  Ley: Ley General de Responsabilidades Administrativas
IX.  Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicaciéon verbal y escrita que tiene por
finalidad visibilizar a las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como
valorar la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a las personas
y grupos histéricamente discriminados;
X.  OIC: Al Organo Interno de Control de la Secretaria;
Xl.  Secretaria: A la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Zacatecas;
Xll.  Servidor Publico: Trabajadores adscritos a la Secretaria de Seguridad Publica;
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MISION

Es la de garantizar la seguridad, tranquilidad e integridad de las personas, asi como de sus
bienes; mantener el orden publico en el Estado y establecer los mecanismos de
coordinacidn con otras instancias de gobierno y la participacién activa y responsable de la
sociedad en un marco de respeto a los derechos humanos, y del uso racional de la fuerza
publica.

VISION

Es la de ser una Secretaria de vanguardia que genere permanentemente las condiciones
eficientes y eficaces en materia de seguridad publica en beneficio de la poblaciéon
zacatecana, colaborando con el proyecto de gobierno, con estricto apego a los
ordenamientos juridicos en un marco de respeto a la ley y a los derechos humanos y bajo
el principio del uso racional de la fuerza publica.

VALORES

Los valores que todo servidor publico adscrito a la Secretaria debe cumplir son vocacion de
servicio, honestidad, lealtad, profesionalismo, responsabilidad, disciplina, legalidad,
objetividad y respeto a los derechos humanos.

OBJETIVO INSTITUCIONAL

Proteger la vida, la integridad fisica y patrimonial de los habitantes del Estado de Zacatecas,
como un deber indeclinable, brindando las condiciones para el sano desarrollo de los
individuos, familias y de las comunidades, respondiendo a la exigencia ciudadana, tomando
las acciones firmes y decididas, dando prioridad a la tarea de que los habitantes gocen en
todo momento de la garantia Constitucional de la Seguridad Publica.
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MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.

Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién de Zacatecas.

Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Zacatecas.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Zacatecas.

Ley Nacional de Ejecuciéon Penal.

Ley de las Instituciones Policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado
de Zacatecas.

Reglamento Interno de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Zacatecas.
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Zacatecas.

Cédigo de ética de la Administracidn Publica del Estado de Zacatecas.
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OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA

El objetivo del Cédigo de Conducta para los servidores publicos adscritos a la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado de Zacatecas, es regular la conducta para propiciar su
integridad e implementar acciones permanentes que fortalecen su comportamiento ético,
con estricto apego a los principios, valores institucionales, compromisos y reglas de
integridad, que deben observar y cumplir en el desempefio de su empleo, cargo o comision,
para lograr el bienestar de la ciudadania; asi como prevenir actos de corrupcidn, impunidad,
conflicto de intereses, actos ilicitos o hechos contrarios a los intereses de la Secretaria.

AMBITO DE APLICACION

El presente Cédigo de Conducta es de observancia general y obligatoria para todos los
servidores publicos adscritos a la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Zacatecas,
sin perjuicio de otras disposiciones, por lo que todo el personal debe dar cabal
cumplimiento a lo establecido.

Por lo antes expuesto, el Comité de Etica actualiza el Cédigo de Conducta para los Servidores
Publicos adscritos a la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Zacatecas en los
siguientes términos:

CODIGO DE CONDUCTA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LA SECRETARIA
DE SEGURIAD PUBLICA DEL ESTADO DE ZACATECAS

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 1. Son objetivos de este Cédigo de Conducta:

Normar la actuacién que deben de observar de manera obligatoci

Av. Vialidad San Simén, S/N. Fracc. Rincén Colonial.
Guadalupe, Zac. C.P. 98600 Tel. (492) 491 4070




SECRETARIA DE
Seguridad
Publica
ESTADO DE ZACATECAS
Il. Observar y aplicar buenas costumbres en los lugares de trabajo y guardar debida
consideracién y respeto;

. Evitar dar malos tratos va sea de manera verbal, fisica o de actitud a la
ciudadania;

V. Evitar actos de corrupcion;

V. Fomentar un clima laboral armonioso y profesional, basado en el respeto a los
derechos humanos y la igualdad entre géneros;

VL. Guardar escrupulosamente reserva y discrecién de los asuntos y documentos
gue por motivo de su trabajo tengan conocimiento, y

VII. Difundir entre los servidores publicos, que su conducta incide en la percepcién

e imagen que la ciudadania tiene de la Dependencia.

Articulo 2. Las disposiciones de este Cddigo de Conducta, serdn aplicables en cualquier
situacidn o contexto en el que los servidores publicos ejerzan alguna funcién oficial o sus
acciones se relacionen con la Secretaria.

Articulo 3. Los servidores publicos comunicardn a su superior jerarquico cualquier situacién
de la que tenga conocimiento directo y que aplique alguna falta al Cddigo y al presente
Cddigo de Conducta.

Articulo 4. Las acciones o sanciones que por incumplimiento al presente Cédigo de
Conducta ejercite la Secretaria, se llevaran a cabo sin perjuicio de los procedimientos y
sanciones que procedan conforme a otros ordenamientos aplicables en materias de
responsabilidades de servidores publicos, civil o penal, que a través del Comité como parte
de sus facultades para fomentar y vigilar el cumplimiento del Cédigo y del presente Cédigo
de Conducta les correspondan.

Articulo 5. Los servidores publicos que tengan personal a su cargo, promoveran un
ambiente laboral armonioso y profesional, basado en el respeto mutuo.

Articulo 6. El personal adscrito o subordinado, deberd observar siempre para con su jefe
inmediato, compafieros y ciudadania, una actitud de respeto y lealtad en el desempefio de
su empleo, cargo o comision.

CAPITULO 1l

De los Principios Rectores

principios rectores que los servidores publicos debea
argo, o comision, son:
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I. Legalidad: Hacer sélo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo
momento someter su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas

disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comisidn, conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

Il. Honradez: Actuar con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisidon para obtener o
pretender obtener algln beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni
buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacién, debido a que ello compromete sus funciones ya que el ejercicio de
cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio;

Ill. Lealtad: Corresponder a la confianza que el Estado les ha conferido, tener una vocacion
absoluta de servicio a la sociedad v satisfacer el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion;

IV. Imparcialidad: Dar a los ciudadanos y a la poblacién en general el mismo trato, no
conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitir que influencias,
intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva;

V. Eficiencia: Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las
metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de
los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacidn y discrecionalidad indebida en su
aplicacion;

VI. Economia: Ejercer el gasto publico administrando los bienes, recursos y servicios
publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a lo que
estén destinados, siendo éstos de interés social;

VII. Disciplina: Desempefiar su empleo, cargo o comisién, de manera ordenada, metddica y
perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio o bienes
ofrecidos;

VIII. Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones vy
comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comision, observando en todo
momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demds personas servidoras publicas
como a los particulares con los que llegare a tratar

IX. Objetividad: Preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de manera neutral
e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto
apego a la legalidad;

X. Transparencia: Realizar sus funciones privilegiando el principio de maxima publicidad de
la informaciéon publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso vy
bropekreienande.la documentacién que generan, obtienen, adquiere

Av. Vialidad San Simén, S/N. Fracc. Rincén Colonial.
Guadalupe, Zac. C.P. 98600 Tel. (492) 491 4070



SECRETARIA DE
Seguridad
Publica
ESTADO DE ZACATECAS
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno
abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia;
XIl. Rendicién de cuentas: Asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisidn, por lo que

informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacidn y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la
ciudadania;
Xll. Competencia por mérito: Seleccionar a las personas servidoras publicas para los
puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos
mediante procedimientos transparentes, objetivos y equitativos;
XIl. Eficacia: Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las
metas institucionales seguin sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de
los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacidn y discrecionalidad indebida en su
aplicacion;
XIV. Integridad: Actuar siempre de manera congruente con los principios que se deben
observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisidon o funcién, convencidas en el
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que
responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las
personas con las que se vinculen u observen su actuar;
XV. Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y
beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades;
XVI. Respeto a los Derechos Humanos: Actuar con estricto respeto a los derechos humanos,
reconociéndolos como los limites del ejercicio de la autoridad frente a los gobernados;
XVII. Equidad de género: Ser equitativos, justos y correctos en el trato de mujeres y
hombres segln sus necesidades respectivas, considerando igualdad de oportunidades y sin
ninguna discriminacion por motivos de género, preferencia sexual, origen étnico,
discapacidad, raza o alguna otra;
XVIIl. Debida Diligencia: Cumplir con diligencia el servicio que se les ha encomendado y
abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspensién o deficiencias de dicho
servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comisién. Comunicar
en forma oportuna, completa y veraz, la informacidon que deba rendir a sus superiores,
como ejecucion de las diligencias encomendadas al cargo;
XIX. Certeza Juridica: Imprimir seguridad en los actos juridicos de autoridad, dotandolos de
debida fundamentacion y motivacion; colmandolos de buena fe, transparencia y actitud,
credibilidad y confianza hacia la institucion;
XX. Honestidad: Ejercer las funciones encomendadas por la ley, obraran con rectitud y
honradez evitando la utilizacién de las funciones y medios de la institucidon para provecho
propio, econémico o de otra indole;
XX olidasidad. Institucional: Contribuir al trabajo de equipo, sumand
personal quede supeditada al inte
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XXII. Dignidad: Actuar con decoro y excelencia, honrar y enaltecer la labor como servidores

publicos, esforzandose por merecerla. Fomentar dignidad, paz, armonia y trabajo para el

bien de la prestacién del servicio publico;

XXIIl. Nobleza: Imprimir seriedad y excelencia a la funcidn, para valer como servidores de

la sociedad y de la ley;

XXIV. Orden: Propiciar la armonia en la coordinacién del trabajo y el despacho de los

asuntos que le son encomendados. Subordinar lo inferior a lo superior. La jerarquia significa

armonia y la armonia, orden;

XXV. Responsabilidad: Dar siempre lo mejor de si mismos en las tareas encomendadas, con

la permanente disposicion de rendir cuentas v asumir las consecuencias de sus decisiones.

Avivar un espiritu procurador y determinar con calidad y eficiencia;

XXVI. Tolerancia: Conducirse con aceptacion y respeto a las actitudes y comportamientos

personales, sociales e institucionales, ideas y opiniones distintas a las propias;

XXVII. Valor: Aplicar la ley con fuerza de voluntad, sentimiento de justicia y conviccién de

equidad;

XXVIIIl. Decoro: Observar una actitud que denote decencia, dignidad, honorabilidad vy

humildad. Ademads, de guardar mesura en el ejercicio del cargo;

XXIX. Fortaleza: Caracterizarse por su firmeza de cardcter y seguridad en la toma de

decisiones; cumplir las funciones con rectitud y entereza, sin que lo anterior implique, bajo

ninguna circunstancia, trato diferenciado o despectivo hacia sus semejantes;

XXX. Vocacidén de Servicio: Estar conscientes de que su trabajo es entregarse en plenitud

con la institucion a fin de potenciar las capacidades para dar respuesta a las expectativas de

la sociedad. En este sentido, no perder de vista que los objetivos de su trabajo son publicos

Yy que su compromiso es, con la sociedad para la cual y por la cual trabajan;

XXXI. Prudencia: Ser mesurados y discretos en su lenguaje y actos, asi como conducirse con

acierto y criterio, procurando inspirar confianza a la comunidad en general;

XXXIl. Respeto: Dar a las personas un trato digno, cortés, cordial y tolerante, asi como

reconocer y reconsiderar en todo momento los derechos, libertades y cualidades

inherentes a la condicion humana, y

XXXII. Humanismo: Mostrar sensibilidad frente al dolor ajeno y dar un rostro humano en

la prestacion del servicio publico que tienen a su cargo.

CAPITULO Il

De la Institucionalidad

Articulo 8: Los servidores publicos deberan conocer y cumplir en todo momento el
contenido de las Leyes, Reglamentos, manuales y demds normatividad que rige a la
e |e es aplicable de acuerdo a sus funciones.
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Articulo 9: Los servidores publicos estan obligados a actuar conforme a los principios,

valores y compromisos del servicio publico, asi como las reglas de integridad establecidos

en el Cédigo, con la finalidad de lograr la Misién y Visidn de la Secretaria.

Articulo 10: Los servidores publicos evitaran presentarse al trabajo en forma inapropiada
bajo la influencia del alcohol o drogas, dentro del horario y lugar de trabajo.

Articulo 11: Los servidores publicos deberdn abstenerse de utilizar el cargo, puesto,
comision, jerarquia o mando para forzar relaciones sentimentales o intimas, actos de
corrupcién, amenazas y hostigamiento de caracter laboral, sexual o psicolégico a los
compaiieros de trabajo o personas con las que tengan relacién con motivo del ejercicio de
sus funciones;

Articulo 12: Los servidores publicos que realizan funciones operativas, observaran ademas
de las conductas sefialadas, las siguientes:

l. Abstenerse de utilizar el cargo, puesto, comisién, jerarquia o mando, uniforme,
insignias o cualquier otro elemento institucional para forzar relaciones
sentimentales o intimas, actos de corrupcién, amenazas y hostigamiento de
cardcter laboral, sexual o psicoldgico a los compafieros de trabajo o personas
con las que tengan relacidn con motivo del ejercicio de sus funciones;

Il. Mostrar una conducta ejemplar, honorable y pulcra, dentro y fuera del servicio,
evitando en todo momento involucrarse o participar en la comision de delitos y
faltas administrativas, conducirse con ética, proactividad y actitud de servicio,
mostrando buen comportamiento, todo ello en beneficio de los ciudadanos;

. Contribuir con la autoridad competente, cuando asi le sea solicitado, sus
muestras bioldgicas, exdmenes médicos, toxicoldgicos, y psicoldgicas necesarias
para el perfil genético;

V. Utilizar el uniforme completo y enaltecerlo de acuerdo a los Manuales de
Identidad, debiendo abstenerse de alterarlo o utilizar cualquier parte de este
fuera de sus funciones;

V. Identificarse plenamente de manera adecuada, cordial y respetuosa, ante
cualquier persona o autoridad con motivo del ejercicio de sus funciones, excepto
en los casos autorizados por sus superiores conforme a la normatividad
aplicable, y

VI. Cuidar y aplicar los recursos proporcionados (vehiculos, radios, armas,
uniformes, celulares, tecnologias de la informacién, asi como cualquier
equipamiento) exclusivamente para el ejercicio de sus funciones y abstenerse
de utilizar el uniforme, las insignias o cualquier otro elemento institucional
cuando se encuentren fuera de servicio.

Articulo 13. Los superiores jerarquicos y mandos de las Instituciones Policiales de la
a de idad Publica deben servir de guia y ejemplo de cond
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profesional para todos los integrantes e impulsarlos a desarrollar sus funciones conforme a
los valores institucionales y realizar la supervisidon del personal y equipo que corresponda.

CAPITULO IV

Del Uso de Bienes y Recursos Institucionales

Articulo 14. Los servidores publicos trabajaran eficientemente haciendo uso de los bienes,
servicios y recursos que les otorgue la Secretaria, bajo los principios de racionalidad,
austeridad, eficacia, eficiencia, economia y transparencia.

Articulo 15. Los servidores publicos hardan uso moderado y adecuado de los bienes y
recursos que la Secretaria les entregue o asigne de acuerdo al servicio asignado.

Articulo 16. Es obligacidon de los servidores publicos utilizar responsablemente los bienes y
recursos institucionales, con la finalidad de cumplir las funciones derivadas de su empleo,
cargo o comisién, y no para fines distintos.

CAPITULO V

De la Comunicacion y Respeto.

Articulo 17. Los servidores publicos deberan dirigirse a toda persona con trato digno, cortés,
cordial y tolerante, independientemente de su raza, sexo, religién, ideologia politica,
preferencias u otra condicién, ademas de:

l. Fomentar la buena comunicacion interinstitucional, lo que implica claridad en la
transmisiéon de ideas e informacién, tendiente a fomentar una actitud
responsable tanto en quien emite la idea como en quien la recibe;

Il. Abstenerse de ejercer sus funciones o autoridad a través de acoso,
hostigamiento o cualquier otro tipo de conducta que atente contra la dignidad
e integridad de las personas, y

Il Abstenerse de realizar propaganda politica o religiosa que trate de inducir a
alguna preferencia o idea ajena a las labores que desempeiie de acuerdo a sus
funciones.
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CAPITULO VI

De las Medidas de Seguridad, de Cuidado y Conservacién del Medio Ambiente

Articulo 19. Los servidores publicos mantendrdn su lugar de trabajo en éptimas condiciones
para salvaguardar la salud, seguridad e integridad de toda persona que se encuentre dentro
de las instalaciones de la Secretaria.

Articulo 20. Es obligacion de los servidores publicos participar de manera responsable y
ordenada en simulacros y eventos en materia de proteccién civil.

Articulo 21. Es responsabilidad de los servidores publicos participar en los programas de
fomento del cuidado al medio ambiente, la preservacién del patrimonio cultural y los
recursos naturales.

CAPITULO VII

De las Prohibiciones

Articulo 22. Ademds de las prohibiciones que la legislacion establece al desempefio de su
empleo, cargo o comisidn, los servidores publicos tienen prohibido:

l. Solicitar y/o aceptar dinero, dadivas, beneficios, regalos, favores, promesas u
otras ventajas, directa o indirectamente, para si o para terceros;

Il. Utilizar su cargo, puesto, empleo o comisién, para que otro servidor publico
agilice, retarde o deje de hacer tareas relativas de sus funciones para obtener un
beneficio indebido;

. Usar, distraer, destruir, ocultar o utilizar de manera indebida la documentacion
e informacién que por razén de su empleo, cargo o comisién conserve bajo su
cuidado o a la que tenga acceso o conocimiento;

V. Consumir sustancias psicotrdpicas, estupefacientes, volatiles, inhalables, o
cualquier otra que produzca efectos andlogos, salvo prescripcidén avalada por los
servicios médicos de las instituciones, haciendo del conocimiento al superior
jerdrquico de dicha prescripcion médica, a efecto de no poner en peligro a la
ciudadania o compafieros de trabajo por algun efecto que tenga el
medicamento, a su propia labor;
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V. Queda estrictamente prohibido para todos los servidores publicos publicar en
redes sociales o por cualquier otro medio, imagenes y material multimedia que
muestren informacién, herramientas, equipos, insignias, logotipos, o areas
estratégicas de seguridad y referenciales del personal de la Secretaria;

VL. Queda estrictamente prohibido para todos los servidores publicos, difundir
informacién que pueda generar sensacién de inseguridad o inestabilidad social;
VII. Difundir la informacién que obtenga y a la que tiene acceso con motivo de sus

funciones por ser reservada y confidencial, por lo que esta prohibido obtener
fotografias, difundirlas en redes sociales o por cualquier otro medio, asi mismo,
deberdn actuar en igual forma respecto a los datos personales de los
ciudadanos, sin que puedan utilizarlos o difundirlos fuera del marco establecido
legalmente, y

VIIl.  Las demads que establezcan otras disposiciones legales.

Articulo 23. Los servidores publicos tratardn en igualdad de condiciones y circunstancias
tanto a las personas usuarias, asi como al personal de la Secretaria, o de otras dependencias
y entidades.

CAPITULO VIII

Reconocimientos

Articulo 24. La conducta de los servidores publicos que de manera sobresaliente se ajuste
a los principios, valores y normas éticas establecidas en el Cédigo y al presente Cédigo de
Conducta, serd referencia para considerarse por el superior jerarquico para el otorgamiento
de reconocimientos.

CAPITULO IX

Divulgacion

Articulo 25. El presente Cddigo de Conducta sera divulgado a través de diversos medios,
escritos y electrénicos, con el propdsito de que todos los servidores publicos, conozcan su
contenido y utilidad, poniendo en practica los principios y valores consignados en su
desempefio laboral en su trato cotidiano con la sociedad.
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CAPITULO X

Evitar la corrupcion

Articulo 26. Los servidores publicos evitaran realizar actos de corrupcién y actuaran siempre
en apego a las leyes y normas reglamentarias administrativas en las relaciones con
proveedores, contratistas y prestadores de servicios segun sea el caso.

Articulo 27. Los servidores publicos se abstendran de utilizar la posicién dentro de la
Secretaria para obtener un beneficio personal o favorecer o perjudicar a terceros.

Es obligacién del Comité de Etica de la Secretaria de Seguridad Publica el llevar a cabo la
difusidn, capacitacion, vigilancia, debida observancia y posible modificacion del Cédigo de
Conducta de la Secretaria de Seguridad Publica, asi como recabar la firma de los Servidores
Publicos de la SSP en la “Carta Compromiso”.

Articulo 28. A la entrega de manera fisica o electrénica del presente Cédigo de Conducta a
los servidores Publicos de la Secretaria de Seguridad Publica, se recabard la firma en la Carta
Compromiso, enviando el original al area de Recursos Humanos para archivo en cada
expediente, asi como una copia a la Secretaria Técnica del propio Comité para su archivo y
resguardo.

Articulo 29. Los servidores publicos se conduciran con honradez ante situaciones en las que
se tenga que elegir entre varias opciones, apegado siempre a la legalidad y la equidad.

Articulo 30. Los servidores publicos se abstendrdn de retrasar innecesariamente las tareas
gue le sean asignadas o de utilizar la jornada laboral para atender asuntos que no se
relacionen con el empleo, cargo o comision.

CAPITULO XI

Del conflicto de Interés

Articulo 31. Los servidores publicos deberan conducirse y actuar con transparencia,
imparcialidad y legalidad al participar en contrataciones publicas, o en el otorgamiento y/o
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones, donaciones, enajenaciones, concesiones
y/o cualquier acto juridico, actuando en todo momento a las necesidades e intereses de la
sociedad, y garantizando las mejores condiciones para el Estado.
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Articulo 32. Los servidores publicos deberan evitar otorgar por si o por interpdsita persona

contratos, concesiones, permisos, licencias, autorizaciones, enajenaciones y/o cualquier

acto juridico que produzca beneficios econdmicos como servidor publico, al conyuge,

ascendientes, descendientes, parientes por consanguinidad o afinidad hasta cuarto grado,

o cualquier tercero que tenga vinculos afectivos, econdmicos o de dependencia

administrativa directa, socio o sociedades en las que haya participado o que las personas
antes referidas formen parte.

Articulo 33. Los servidores publicos deberan comunicar al jefe inmediato la participacidn
en cualquier actividad que pudiera ser percibida como conflicto de intereses.

Articulo 34. Los servidores publicos deberdn reportar situaciones potenciales que puedan
generar conflictos de interés en cualquiera de los ambitos que tenga injerencia como
servidor publico.

Articulo 35. Los servidores publicos deberan dar un trato equitativo a los proveedores y/o
contratistas del padron de Gobierno del Estado, y en general a los participantes en los
procedimientos de adjudicacion y enajenacion de bienes y/o servicios, sin la influencia de
beneficiar a alguno en particular para recibir algun tipo de dddiva o de perjudicar de manera
directa o indirecta.

Articulo 36. Los servidores publicos deberdn abstenerse de participar en cualquier
actividad, negociacion o trato de la Secretaria en donde tenga un interés financiero directo

o indirecto.

Articulo 37. Los servidores publicos deberan evitar utilizar las posibles relaciones
comerciales de esta Secretaria para beneficio propio.

CAPITULO XII

De las Reglas de Integridad

Articulo 38. Los servidores publicos estan obligados a desempefiar sus funciones
conforme a los principios, valores y compromisos del servicio publico, con la finalidad de
lograr la Misidn, Visidon y los objetivos de la Secretaria.

Articulo 39. Los servidores publicos para atender solicitudes de la poblacidn, actuaran con
excelencia, de forma pronta, sin preferencias ni favoritismos, brindando un trato
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Articulo 40. Los servidores publicos que tengan que ver con la contratacion de bienes y
servicios, actuaran con legalidad, austeridad y transparencia.

Articulo 41. Los servidores publicos que tengan que ver con la expedicién de licencias y
permisos, actuaran de manera responsable, apegados a la legalidad, con objetividad, con
transparencia y siempre pensando en bien del interés publico.

Articulo 42. Los servidores publicos encargados del orden en la ciudadania, actuaran con
respeto, sin hacer uso de la fuerza y tener un trato digno.

Articulo 43. Utilizar los Recursos Humanos, Materiales o Financieros Institucionales para los
fines asignados en el desempeno de mis funciones.

Articulo 44. Asistir las labores, cumpliendo con los horarios correspondientes, y me
abstenerse de presentarse en el centro de trabajo bajo el influjo del alcohol o drogas
enervantes, o bien simulando enfermedades o accidentes de trabajo.

Articulo 45. Prestar la atencidn y trato respetuoso a los superiores, asi como el apoyo que
éstos soliciten.

Articulo 46. Utilizar los bienes materiales y recursos exclusivamente para el cumplimiento
de las funciones encomendadas.

Articulo 47. Abstenerse de hostigar, discriminar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar,
extorsionar o amenazar a personal subordinado, compafieros de trabajo o superiores.

Articulo 48. Evitar desempefiar dos 0 mas puestos o celebrar dos o mds contratos de
prestacion de servicios profesionales o la combinacidon de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad.

Articulo 49. Desempeiiar las funciones bajo criterios de austeridad, sencillez y uso
apropiado de los bienes y medios que se disponga con motivo del ejercicio del cargo
publico.

Articulo 50. Evitar favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dadivas, obsequios o beneficios personales o para terceros.

Articulo 51. Evitar hacer proselitismo en jornada laboral u orientar el desempefio laboral
hacia preferencias politico electorales.
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Primero. - El presente Cédigo de Conducta, entra en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial, Organo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Zacatecas.

Segundo. - Se deroga el Cddigo de Conducta para los Servidores Publicos adscritos a la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Zacatecas de fecha 09 de noviembre de 2019.

Tercero. - El Comité de Etica debera promover la suscripcién de la Carta Compromiso de las
personas servidoras publicas de la Secretaria, sefialada en el Cédigo.

Cuarto. - Las personas servidoras publicas de la Secretaria, deberan suscribir la Carta
Compromiso que el Comité les proporcione.

Estado de Zacatecas, 29 de marzo de 2023.- GRAL. DE BGDA. D.E.M. RET. ARTURO MEDINA
MAYORAL. - Rubrica.
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FIRMAS DE ADHESION AL CODIGO DE CONDUCTA POR PARTE DE LOS INTEGRANTES DEL
COMITE DE ETICA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Una vez que se ha concluido con la actualizacion del Codigo de Conducta de la Secretaria
de Seguridad Publica, los integrantes del Comité de Etica, lo suscribimos como muestra de
total respaldo a su observancia, aplicacién y mostramos nuestro compromiso de realizar su
difusién al interior de la Institucién, asi como la de atender cualquier duda u observacién
que al respecto se genere.

GRAL. DE BGDA. D.E.M. ARTURO MEDINA MAYORAL

PRESIDENTE DEL COMITE DE ETICA

MTRA. ROSA ISELA CORREA ARELLANO
COORDINACION DEL COMITE DE ETICA

LIC. ADDIEL SALINAS FLORES LIC. DIANA GUADALUPE ESPARZA MARQUEZ
SECRETARIO EJECUTIVO SECRETARIA TECNICA
LIC. EDGAR RODRIGO FLORES BANUELOS ING. JOSE ALFREDO MEZA VALADEZ
ENLACE DEL COMITE DE ETICA VOCAL 1
LIC. KARLA CONTRERAS HERNANDEZ LIC. RUBEN RiOS HUERTA
VOCAL 2 VOCAL 3
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