
ANEXO 7. Difusión de los resultados de la evaluación 

Formato CONAC 

 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación.  Evaluación respecto del ejercicio de los recursos del Fondo 
de Aportaciones para la Seguridad Pública Zacatecas 2023 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación. CUANDO 

1.3 Fecha de término de la evaluación. CUANDO 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre 
de la unidad administrativa a la que pertenece. 

Nombre: Secretariado Ejecutivo del 
Sistema Estatal de Seguridad Pública 

Unidad Responsable: Dirección de 
Seguimiento de Evaluación 

1.5 Objetivo general de la evaluación.  
Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y ejercicio de recursos de los 
Programas con Prioridad Nacional y Subprogramas establecidos en los Proyectos de 
Inversión y Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinación del FASP 2023, con el 
propósito de  conocer los resultados obtenidos para compararlos con los esperados,  
valorar la pertinencia de las acciones definidas y en su caso, establecer las estrategias y 
líneas de acción que permitan la consecución de objetivos. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación. 
1. Reportar los resultados y productos del programa durante el año 2023, mediante 

el análisis de los indicadores de resultados, de servicios y gestión, de igual forma 
de los hallazgos de las evaluaciones externas anteriores que se hayan realizado e 
incorporando también, los cortes establecidos en los artículos 26 y 27 de los 
Lineamientos Generales de Evaluación del FASP de los Estados y el DF del 2023. 

2. Analizar los avances a través del tiempo en materia de indicadores acorde a la 
información disponible. 

3. Identificar avances en los aspectos susceptibles de mejora del FASP, derivados de 
las evaluaciones externas y las acciones establecidas para atenderlos. 

4. Mostrar los avances del programa en materia de cobertura. 
5. Identificar las principales fortalezas y retos del FASP. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación. 
Dentro de ese contexto, la metodología utilizada comprende el análisis, seguimiento y 
evaluación de las metas, el financiamiento para su cumplimiento y la correlación a los 
Programas de Seguridad con Prioridad Nacional, circunscritos en el Anexo Técnico del 
Convenio de Coordinación FASP 2023 y a las modificaciones suscitadas en el año fiscal. 
El proceso de obtención de la información se ha dado bajo un esquema de coordinación 
y colaboración entre la instancia evaluadora y el Secretariado Ejecutivo del Sistema 
Estatal de Seguridad Pública, a través de la Dirección de Seguimiento de Evaluación quien 
ha sido la parte responsable de realizar las gestiones correspondientes ante las 
Instituciones de Seguridad en el Estado y la Fiscalía General del Estado de Zacatecas. 
 



Instrumentos de recolección de información: 

Cuestionarios __X_  Entrevistas _X__  Formatos _ X___  Otros ___  Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 
Se requisitó en términos generales, la información correspondiente a: el marco jurídico y 
normativo de las Instituciones de Seguridad Pública en la entidad, la planeación y 
programación de las dependencias gubernamentales que son beneficiaras del Fondo; los 
cuestionarios específicos aplicados para la evaluación del Fondo; los programas 
presupuestarios correspondientes; los proyectos de inversión de cada dependencia; los 
indicadores de desempeño, el cumplimiento de las metas programadas; los resultados de 
las evaluaciones anteriores y; el registro de los momentos contables con cortes a los 
meses de noviembre 2023 y febrero y abril de 2024. Todo ello con el objetivo de 
sistematizar y analizar la información y estar en condiciones de valorar las acciones 
implementadas en base al contraste de los resultados obtenidos con los programados, 
de tal forma, que se puedan aportar elementos en el diseño, complemento e 
implementación de estrategias para el logro de los objetivos. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

• Existe un problema crónico para lograr el cumplimiento de los programas anuales en 
aspectos como la Inversión y las adquisiciones, debido entre otras cosas, a ajustes 
presupuestales o modificaciones en los proyectos, proceso y procedimientos, lo que 
implica, la reprogramación y presupuestación de las actividades; estos cambios 
generalmente son lentos por el número de dependencias e instancias que 
intervienen, sus tiempos de respuesta y las prioridades de las mismas, además de 
estar sujetos a múltiples factores externos, lo que dificulta un adecuado seguimiento 
y una evaluación más certera sobre el desempeño de la operación del FASP. 

• Una parte importante de la ejecución del FASP, está sujeta a los procedimientos para 
su ejecución de terceras instancias, entre las que destacan la normatividad y carga de 
trabajo de la Secretaría de Obras Públicas, la de Administración, la de Finanzas o 
aquellas que se ven beneficiadas por el programa, lo que vuelve sumamente azaroso 
el cumplimiento puntual de la programación operativa y la presupuestación del FASP, 
así como su efectivo seguimiento y evaluación, ya que la información sobre la 
situación en que se encuentran los trámites de las obras y acciones del Fondo pueden 
estar desfasadas e incompletas, situación que se corrobora con el hecho de que en el 
2023, se recorre un trimestre la evaluación con respecto a la de años anteriores. 

• Los trámites en la Secretaría de Administración (SAD) en la que también se identifica 
la emisión de oficios de ejecución por parte de la Coordinación Estatal de Planeación 
(COEPLA), en la autorización y liberación de los recursos correspondientes al FASP y 
su pago a través de la Secretaría de Finanzas en el estado, presentan un marco 
regulatorio y procedimental que no está del todo armonizado con los requerimientos 
de los Programas de Seguridad con Prioridad Nacional (PPNs) y Subprogramas para 
asegurar su adecuado funcionamiento.  



2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

• La falta de normatividad en los procesos (en particular de reglamentos y manuales 
específicos del FASP para el estado de Zacatecas, que permitan el control y 
seguimiento desde lo planificado hasta lo implementado), las actividades que los 
componen, los responsables, el orden jerárquico de coordinación y decisorio e 
interinstitucional, así como los pesos en cada instancia que deben tener los PPNs, son 
fundamentales para facilitar la planeación estratégica, la administración e 
implementación del FASP en la entidad. El desarrollo de estos elementos normativos 
deben permitir llegar a la construcción de manuales y reglamentos que establezcan 
tiempos, responsables, que permitan una mejor coordinación entre dependencias y 
finalmente se establezca una probable ventanilla única para los programas de 
prioridad nacional, de otra forma no hay ajuste entre las necesidades de las 
dependencias y los lineamientos del FASP. 

• Se requiere una mejora en los procesos automatizados en la administración de 
recursos FASP de todas las dependencias involucradas en su propuesta y ejercicio, 
que permita al Área y Personal Encargado de los Procesos de Seguimiento y 
Evaluación, el establecimiento y operación de una base de información con datos en 
tiempo real que facilite monitorear los avances y retrasos en la planeación, 
programación y ejecución del Fondo. 

• Es necesario que las dependencias o instancias beneficiarias, mantengan una 
planificación con los PPNs de largo plazo, a efecto de obtener mejores resultados y 
establecer líneas base de mayor temporalidad. 

• Las instancias beneficiarias del FASP deben contar con diagnósticos permanentes que 
les permitan reconocer la priorización que debe hacerse en el contexto del FASP. 

• En materia de carrera policial es necesario diseñar un programa de mediano plazo 
que nos pronostique la mejora. 

• Las instancias beneficiarias del FASP no se apegan con rigor a las metodologías 
establecidas en los modelos del Presupuesto Basado en Resultados. 

• Se padece de un Insuficiente equipamiento de las corporaciones, así como 
Insatisfacción interna con los procesos de promoción y ascenso de puesto y con 
escasas prestaciones. 

• Perfil incompleto de parte del personal responsable de los procesos de certificación y 
capacitación 

• Se presentan menores niveles de participación para la certificación y capacitación  en 
el ámbito municipal que en el estatal 

• Hay un bajo porcentaje de personal de custodia penitenciaria, con CUP. 

• Incumplimiento sistemático de los programas y calendarios de inversiones en 
infraestructura y de adquisiciones 

• Equipamiento de las corporaciones continúa siendo insuficiente. 

• Lentitud en el cumplimiento de metas convenidas en el aspecto de adquisiciones 

• El  marco normativo requiere actualización 

• Los CJM no cuentan con refugios temporales, módulos de información, ni áreas 
lactarias 



2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

• Las condiciones de infraestructura de los Centros de Internamiento son deficientes y 
los Perfiles de una parte importante del personal del Sistema Penitenciario no son 
adecuados 

• Deficiencias tecnológicas y obsolescencia de la infraestructura disponibles en el Sistema 
Nacional de Información 

• No se cuenta con Servicio de Carrera para el personal del servicio de emergencia 911 
2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y 
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 
1. Nivel salarial competitivo con los tabuladores de la administración estatal 
2. Identificación y sentido de pertenencia del personal con la institución a la que 

pertenece 
3. Aplicación de un Modelo Nacional de Policía probado. 
4. Sistema de certificación, capacitación y profesionalización consolidado, con 

procesos formalizados, estables y homogéneos. 
5. Alta participación y aprovechamiento del personal estatal en los procesos de 

certificación, capacitación y profesionalización. 
6. Alta tasa de aprobación en los controles de confianza, superior al 77% 
7. Elevado nivel de cumplimiento en la mayoría de las metas  FASP (excepto en 

materia de inversión  y adquisiciones). 
8. Alto porcentaje de personal de policía estatal y de investigación, con CUP. 
9. Apertura y clima de cooperación entre las instancias locales y federales 
10. Las acciones de prevención son atendidas con proyectos específicos 
11. Transversalidad efectiva de las acciones de prevención en rubros como Derechos 

Humanos, Perspectiva de Género y Proximidad Social 
12. Se cuenta con mecanismo de seguimiento a usuarias atendidas en los CJM 
13. Colaboración interinstitucional con otras dependencias como Salud y Educación, 

para brindar atención a los reclusos. 
14. Alto porcentaje de cobertura poblacional de la Red de Radiocomunicación 
15. Se cumplen las metas de cantidad en los módulos de inscripción vehicular 
16. El REPUVE logra una alta cifra de constancias de inscripción colocadas 

2.2.2 Oportunidades: 
1. Las nuevas tecnologías en áreas como la comunicación, pueden aumentar la eficacia del 

trabajo policial. 
2. Mejorar  los programas de capacitación, ajustando los temas a los requerimientos del 

personal 
3. Incrementar el porcentaje de personal con CUP, especialmente en el caso de Custodia 

Penitenciaria 
4. Fortalecer las capacitaciones con un mayor uso de tecnologías de la información 
5. Recurrir a la cooperación interinstitucional para mejorar el perfil de los responsables de 

las capacitaciones 

6. Aumentan las posibilidades de una mayor participación ciudadana y de las instituciones 
académicas en el diseño, aplicación, seguimiento y evaluación de las políticas de 
prevención 



2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 
7. Incremento en la conciencia e interés de la Sociedad en los temas de prevención de la 

violencia y el delito 
8. Creciente conciencia social sobre la existencia y gravedad de la violencia de género. 
9. Actualización continua del marco jurídico-normativo en materia de violencia de género 
10. Mejora en los programas de reinserción social, aprovechando las mejores prácticas de 

otros Sistemas Penitenciarios. 
11. Disponibilidad de sistemas tecnológicos más avanzados para la vigilancia y control de los 

centros penitenciarios  
12. Completar la infraestructura y equipamiento de los CJM. 
13. Incorporación de nuevas tecnologías más eficaces en el SNI 
14. Capacitación continua del personal del SNI 

2.2.3 Debilidades: 
1. Insuficiente equipamiento de las corporaciones, policiacas 
2. Insatisfacción interna con los procesos de promoción y ascenso de puestos y las 

insuficientes prestaciones. 
3. Perfil incompleto de parte del personal responsable de los procesos de 

certificación y capacitación 
4. Menores niveles de participación en el ámbito municipal en certificación y 

capacitación 
5. Incumplimiento sistemático de los programas y calendarios de inversiones en 

infraestructura y de adquisiciones 
6. Lentitud en el cumplimiento de metas convenidas en el aspecto de adquisiciones 
7. Marco normativo requiere actualización 
8. Insuficiente capacitación en materia de prevención 
9. Los CJM no cuentan con refugios temporales, módulos de información, ni áreas 

lactarias 
10. El CJM de Fresnillo no cuenta con área de atención médica, ni con certificación o 

acreditación en el Sistema de Integridad Institucional 
11. La Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas no cuenta con el equipamiento 

adecuado de atención 
12. Las condiciones de infraestructura de los Centros de Internamiento son 

deficientes 
13. Una parte del personal no aprueba los exámenes de confianza 
14. Deficiencias tecnológicas y obsolescencia de la infraestructura disponibles del SNI 
15. No se cuenta con Servicio de Carrera para el personal del servicio de emergencia 

911 
 

2.2.4 Amenazas: 
1. El clima de inseguridad puede inhibir la permanencia de elementos policiacos o 

bien persuadir la entrada de nuevos elementos. 
2. Reducciones presupuestales en los próximos ejercicios. 
3. Inadecuación y obsolescencia en las temáticas de las capacitaciones. 
4. Falta de interés de las instancias superiores para brindar facilidades a los procesos 

de capacitación y evaluación 



2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

5. La normatividad y carga de trabajo de terceras instancias como la Secretaría de 
Obras Públicas, la de Administración, la de Finanzas o aquellas que se ven 
beneficiadas por el programa vuelve sumamente azaroso el cumplimiento 
puntual de la programación operativa. 

6. Incremento en los subejercicios y reintegro de recursos. 
7. Cambios en los procedimientos de la federación que dificulten las reasignaciones 

y reprogramaciones de las inversiones 
8. Aumento en las condiciones de inseguridad de las zonas con alta marginación 
9. No incorporación de las nuevas generaciones en los esquemas de prevención de 

la delincuencia y el delito 
10. Falta de perspectiva de género en legisladores y jueces que atienden los casos de 

violencia contra las mujeres. 
11. Falta de recursos para incrementar y fortalecer la infraestructura penitenciaria 
12. Sobrepoblación en los centros penitenciarios 
13. Alto costo de los equipos requeridos para el SNI 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 
Los objetivos y acciones establecidas en el  FASP 2023 se cumplieron en su mayoría 
satisfactoriamente,  de manera especial en aspectos como capacitación y certificaciones 
del personal de las corporaciones, actualización salarial de los elementos, atención a 
víctimas y registro vehicular. Sin embargo, se observa por diversos motivos una 
problemática estructural en materia de cumplimiento de los programas de inversión y 
adquisiciones, lo que ocasiona serios problemas de atraso y reasignación constante de 
los recursos presupuestales, incumpliendo sistemáticamente con los calendarios, lo que 
contribuye, junto con las limitaciones presupuestales, a que la infraestructura y 
equipamiento de las corporaciones policiacas, el sistema penitenciario y de información,  
así como los centros de atención para las mujeres, continúen presentando serias 
deficiencias. 

3.2 Describir brevemente las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

• Establecer diálogo y cooperación con todas las instancias involucradas en el FASP, 
para realizar adecuaciones normativas y de procedimientos que mejoren los 
procesos de inversiones en infraestructura y adquisiciones. 

• Elaborar los programas de inversión estratégicos de mediano y largo plazo,  
atendiendo a la duración real de los procesos de gestión y tramitación. 

• Continuar con el proceso de mejora en salarios y prestaciones 

• Fortalecer los lazos con los municipios para que incrementen su participación en 
los procesos de capacitación y evaluación 

• Incrementar el porcentaje de personal de custodia penitenciaria con CUP, 
mediante acciones de incentivos 

•  Mejorar el perfil de responsables de capacitación, certificación y evaluación 

• Consolidar una estructura organizacional eficiente y fluida 



• Fortalecer los programas anuales de capacitación del personal 

• Actualizar y modernizar el marco normativo, armonizándolo con la normatividad 
nacional 

• Completar las áreas faltantes en los CJM de Zacatecas y Fresnillo 

• Fortalecer el programa anual de capacitación del personal 

• Conformar un programa de mejora y modernización de la infraestructura 
penitenciaria 

• Fortalecer la aplicación de los exámenes de control de confianza y la 
profesionalización del personal penitenciario 

•  Consolidar el Servicio de Carrera entre el personal del 911 

• Conformar una estrategia de modernización tecnológica del SNI 
 

 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: M. en G.P. Juan Luis Rivera Ruiz Esparza  
 
 

4.2 Cargo: Director General  
 
 

4.3 Institución a la que pertenece: Asociación de Desarrollo Económico Local de 
Zacatecas A.C. 
 
 

4.4 Principales colaboradores: 
Antonio Rivera Ruiz Esparza 
Gaspar Alfonso Acevedo Sánchez  
Alicia Jazmin Salazar Castruita 
 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: jlrre26@hotmail.com 
 
 

4.6 Teléfono (con clave lada): 492 9251642 
 
 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 

5.1 Nombre del programa evaluado: Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública 
en Zacatecas 
 



 

5.2 Siglas: FASP 
 
 

5.3 Ente público coordinador del programa: Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal 
de Seguridad Pública 
 
 

5.4 Poder público al que pertenece el programa: 

Poder Ejecutivo __X_  Poder Legislativo ___  Poder Judicial ___  Ente Autónomo ___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece el programa: 

Federal ___  Estatal _X__  Local ___ 

5.6 Nombre de la unidad administrativa y del titular a cargo del programa:  
 
 

5.6.1 Nombre de la unidad administrativa a cargo del programa:  

5.6.2 Nombre del titular de la unidad administrativa a cargo del programa (nombre 
completo, correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: Unidad administrativa: 

 

 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 
 
6.1.1 Adjudicación Directa ___ 
6.1.2 Invitación a tres _X__ 
6.1.3 Licitación Pública Nacional ___ 
6.1.4 Licitación Pública Internacional ___ 
6.1.5 Otra (Señalar) ___ 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
 
 

6.3 Costo total de la evaluación: 
$597,500.00 (Quinientos noventa y siete mil quinientos pesos M.N.) 
 

6.4 Fuente de Financiamiento: 
Propia 
 

 

 

 



 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en Internet de la Evaluación: 
 
 

7.2 Difusión en Internet del formato: 
 
 

 

RESPONSABLE DE LA 
INFORMACIÓN 

VO. BO. AUTORIZÓ 

 
 

 
 

 
 

_____________________ 
Nombre, Cargo y Firma 

 
 

 
 
 
 
____________________ 

Nombre, Cargo y Firma 

 
 
 
 
 
 
____________________ 

Nombre, Cargo y Firma 
 

 

 


